REGULAMIN STRONY INTERNETOWE)]
POLITYKA PRYWATNOSCI
ORAZ REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

§1
REGULAMIN, WYDAWCA

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej jako Regulamin okresla:

a. zasady korzystania ze strony internetowej www.krmp.pl, zwanej dalej jako Strona, prowadzonej przez
Kancelarie Radcowskg Michat Podolec, ul. Szymona Szymonowica 25a/1, 30-396 Krakdw, biuro: Czarnowiejska
8/1, 31-126 Krakow, tel. 606897739, NIP: 6772255447, kancelaria@krmp.pl zwanym dalej jako Wydawca,

b. polityke prywatnosci i zasady przetwarzania danych osobowych przez administratora danych,

c. zasady $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Wydawce, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 roku o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. nr 144 poz. 1204),

d. zasady sprzedazy towaréw lub ustug za posrednictwem tzw. sklepu internetowego,

e. polityke cookies.

2. Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przez konsumenta stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

3. Opis stosowanej przez Wydawce tzw. Netykiety stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

§2
UZYTKOWNIK

1. Osoby korzystajace ze Strony, zwane beda dalej jako Uzytkownik.

2. Wydawca w ramach Strony, moze $wiadczy¢ ustugi drogg elektroniczng na rzecz kazdego podmiotu bedgcego
osobg fizyczng, prawng lub jednostkg organizacyjng niebedaca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng, ktéra zwrdci sie do Wydawcy z zamoéwieniem na $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng, lub
korzystajac ze Strony zawrze umowe na korzystanie z takiej ustugi.

3. Wydawca nie weryfikuje autentycznosci danych osobowych podanych mu przez Uzytkownika, chyba ze jest to
konieczne do wykonania lub zawarcia danej umowy.

§3
STRONA

1. Wszelkie informacje zawarte na Stronie, podlegajg ochronie prawa autorskiego. Wydawca nie wyraza zgody na
rozpowszechnianie informacji zawartej na Stronie, bez podania jej zrodta, poprzez umieszczenie stosownego linku
prowadzacego bezposrednio do tej tresci na Stronie, z tym zastrzezeniem, ze link winien by¢ pozbawiony atrybutu
no follow lub réwnoznacznego. Wykorzystanie tresci dla celéw komercyjnych wymaga kazdorazowej odrebnej
zgody Wydawcy. Umieszczenie przez Wydawce tresci na Stronie, nie stanowi przeniesienia praw do tych tresci,
lub zrzeczenia sie tych praw.

2. Zawarte na Stronie grafiki, uktad strony (tzw. layout), moduty, komponenty, kody zrédtowe, loga, nazwy
handlowe i towarowe, stanowig wtasnosc ich autoréw oraz licencjodawcéw i innych uprawnionych podmiotow,
za$ ich umieszczenie na stronie nastgpito na podstawie stosownych licencji, uprawniajgcych Wydawce do ich
komercyjnego wykorzystania, w wiekszosci przypadkéw bez koniecznosci przypisania danych o autorze. Zasady
korzystania z tych utworéw, okresla kazdorazowa licencja do konkretnego dzieta. Przez odwiedzenie Strony,



osoby trzecie nie nabywajg zadnych praw do tych utwordéw, a w szczegdlnosci zadnych licencji, ani zadnych
autorskich praw majagtkowych, ni zwigzanych z korzystaniem w imieniu autora z osobistych praw autorskich.

3. Wydawca doktada staran, by tresci prezentowane na Stronie byty przedstawiane w sposdb rzetelny, rzeczowy i
zgodny ze stanem faktycznym. Jednakze informacje zawarte na Stronie, nie stanowig zrédta oficjalnych
informacji, w szczegdlnosci o aktualnie obowigzujgcym prawie, nie stanowig takze porady, opinii, sugestii lub
podpowiedzi okreslonego dziatania. Korzystanie z tych informacji, w szczegdlnosci w celach komercyjnych, przez
osobe odwiedzajgcg Strone, nastepuje na wytgczne ryzyko i odpowiedzialnos¢ osoby, ktdéra z tresci zawartych na
Stronie zamierza skorzystac. Zastrzega sie, ze tresci wskazane na Stronie, mogg by¢ nieaktualne w kontekscie
obowigzujgcego w danym momencie stanu prawnego, lub niewtasciwe lub niewystarczajgce przy analizie
konkretnego stanu faktycznego lub rozwigzania danego problemu. Wydawca nie ponosi zatem zadnej
odpowiedzialnoéci za powotywanie sie lub stosowanie do informacji zawartych na Stronie. Uzytkownicy przyjmuijg
takze do wiadomosci, ze artykuty i tresci zawarte na stronie nie moga skutecznie zastgpi¢ indywidualnej porady
prawnej, ktérg Uzytkownik moze uzyskac¢ od Wydawcy na podstawie stosownej umowy na obstuge prawna.

4. Tresci zawarte na Stronie, nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. W razie watpliwosci wyjasnia
sie, ze stanowig one jedynie zaproszenie do skfadania ofert.

5. Na Stronie mogg by¢ umieszczane tresci o charakterze reklamowym i artykuty sponsorowane. Zasady publikacji
takich tresci mogg regulowacé odrebne przepisy.

§4
PRZEDMIOT USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

1. Wydawca $wiadczy drogg elektroniczng nastepujace ustugi:
a. serwis informacyjny/blog,
b. Konto,

C. newsletter,
d. wyznaczanie trasy,

e. sklep internetowy.

2. Dostep do Strony i w/w ustug jest darmowy, chyba Ze z wyraznego opisu danej funkcjonalnosci wynika co
innego. W przypadku odptatnosci danej ustugi lub towaru oferowanych na Stronie, Wydawca kazdorazowo
umieszcza widoczng informacje o cenie lub sposobie jej ustalenia wraz z informacjg o kosztach dostawy (jezeli
dotyczy), a ztozenie przez Uzytkownika zamoéwienia, polega w szczegdlnosci na ztozeniu wyraznego i
niebudzacego watpliwosci oswiadczenia o ztozeniu zamdwienia z obowigzkiem zaptaty.

3. Dostep do niektorych z w/w ustug moze wymagac ztozenia przez Uzytkownika o$wiadczenia o akceptacji
Regulaminu, polityki prywatnosci lub zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji danej ustugi.

4. Wydawca moze na Stronie oferowac inne darmowe lub odptatne ustugi.

5. Realizujac obowigzek ustawowy, wydawca informuje, ze korzystanie z ustug drogg elektroniczng, moze wigzac
sie z ryzykiem zaistnienia zagrozen wynikajgcych z tej formy komunikacji, a w szczegdlnosci przechwycenia lub
uzyskania dostepu do danych osobowych Uzytkownika przez osoby niepowotane. Stac sie tak moze w
szczegolnosci gdy urzadzenie Uzytkownika nie posiada stosownych i aktualnych programoéw zabezpieczajgcych
przed wirusami lub niepowotanym dostepem o0séb trzecich, system operacyjny nie jest biezaco aktualizowany, lub
Uzytkownik korzysta z ustug oferowanych przez niezaufanych dostawcow, lub otwiera podejrzane wiadomosci
email, ktére potencjalnie moga w nieswiadomy sposob instalowac programy typu trojan horse.

6. Wydawca $wiadczy ustugi elektronicznie przez 7 dni w tygodniu 24 dni na dobe. Wydawca zastrzega



wstrzymanie $wiadczenia ustug bez powiadomienia, w szczegdinosci na wypadek koniecznych czynnosci

konserwacyjnych, aktualizacji itd.

§5
SERWIS INFORMACYIJNY / BLOG

1. Wydawca umieszcza i udostepnia Uzytkownikom na Stronie informacje, tresci i utwory o tematyce zgodnej z
linig programowg Wydawcy, tworzace serwis, zwany dalej jako Serwis informacyjny.

2. Zawartos$¢ Serwisu Informacyjnego, jak i cata zawarto$¢ Strony, sg przedmiotem ochrony prawa autorskiego.
3. Opublikowanie tresci w Serwisie Informacyjnym przez Wydawce nie stanowi o$wiadczenia o zrzeczeniu sie
jakichkolwiek praw do tresci.

4. Dostep do niektdrych tresci moze by¢ odptatny, co Wydawca kazdorazowo wyraznie oznaczy.

5. Wydawca umozliwia Uzytkownikom mozliwo$¢ komentowania tresci zawartych w Serwisie informacyjnym.
Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ tych komentarzy.

6. Niezaleznie od funkcjonalnosci opisanej wyzej, Wydawca moze udostepni¢ Uzytkownikom narzedzia lub
funkcjonalnosci umozliwiajgce Uzytkownikowi przechowywanie, lub udostepnianie na Stronie danych (tresci), w
szczegolnosci pod postacig stowng lub graficzna. Inicjatorem takiego przekazu danych jest Uzytkownik. Wydawca
nie wybiera odbiorcy przekazu takich danych. Wydawca nie jest zobowigzany ani co do zasady nie dokonuje
wyboru informacji zawartych w przekazie inicjowanym przez Uzytkownika, ani nie modyfikuje informacji
zawartych w tym przekazie. Wydawca nie jest zobowigzany ani co do zasady nie bada zgodnosci przesytanych
przez Uzytkownika danych z obowigzujgcymi przepisami prawa i prawami 0séb trzecich. Korzystajacy ze Strony
przyjmujg zatem do wiadomosci, ze Strona co do zasady ma charakter niemoderowany w odniesieniu do tresci
publikowanych przez Uzytkownikdw.

7. Publikujgc dany utwér (transmitujgc / publikujac dane na stronie), Uzytkownik oéwiadcza i gwarantuje, ze
posiada don catos¢ stosownych praw, a w szczegolnosci ze posiada autorskie prawa majatkowe i osobiste do
danego dziefa. Przez publikacje danego Utworu, Uzytkownik udziela Wydawcy niewytgcznej, nieodwotalnej,
nieograniczonej w czasie ni terytorialnie licencji do: utrwalania danego dzieta jakgkolwiek technika, wprowadzenia
go do pamieci komputera, zwielokrotniania egzemplarzy dzieta jakgkolwiek technika, m.in. drukarska,
fotograficzng i cyfrowg, wprowadzenia dzieta do obrotu w Polsce i za granicg, udostepnienia dzieta za
posrednictwem sieci informatycznych (w tym Internetu), odptatnego i nieodptatnego udostepniania dzieta,
wystawiania, wyswietlania, udostepniania we wszelkich materiatach promocyjnych Wydawcy oraz w

mediach, nadania w catosci i we fragmentach za pomoca wizji lub fonii przewodowej lub bezprzewodowej przez
stacje naziemng oraz za posrednictwem satelity, modyfikowania dzieta, lub czynienia go elementem

sktadowym innego utworu lub opracowania. Ponadto Uzytkownik upowaznia Wydawce do wykonywania
autorskich praw osobistych do danego dzieta. Prawa o ktérych mowa wyzej nie sg ograniczone terytorialnie, ani
co do liczby eksploatacji. Wydawca uprawniony jest nadto do udzielania wszelkich sublicencji na korzystanie z
danego utworu na dowolnym polu eksploatacji, a w szczegdlnosci zamieszczania go w sieci Internet,
rozporzadzania, rozpowszechniania i publikowania dzieta dowolng technikg i w dowolnej formie. Z tytutu
korzystania przez Wydawce lub upowazniony przez niego podmiot z danego utworu, Uzytkownikowi nie stuzy

zadne wynagrodzenie.

§6
KONTO



1. Wydawca moze udostepni¢ Uzytkownikom na Stronie funkcjonalno$¢ zatozenia konta, zwanego dalej jako

Konto.

2. Zatozenie Konta jest dobrowolne. Konto moze jednak umozliwia¢ lub warunkowac dostep do dodatkowych

tresci lub funkcji, w szczegdlnosci takich jak:

a. wypowiadanie sie w komentarzach,

b. wypetnianie ankiet,

c. subskrybowanie newslettera,

d. funkcjonalnosc¢ sklepu internetowego,

3. Konto tworzone jest za pomocg systemu / portalu / rozwigzan technologicznych oferowanych przez Wydawce,

lub przez podmioty zewnetrzne (np.: system Disqus), co moze wymagac udzielenia przez Uzytkownika

dodatkowej zgody na korzystanie z tej funkcji na rzecz operatora tego systemu. Regulamin i warunki korzystania

z w/w ustugi dostepne sg pod adresem:
https://help.disqus.com/customer/portal/topics/215159-terms-and-policies/articles

4. Konto ma charakter darmowy. W celu jego utworzenia i w zwigzku z jego korzystaniem, Uzytkownik nie ponosi

kosztéw innych niz te, ktdre ponosi standardowo korzystajgc z dostepu do Internetu.

§7
NEWSLETTER

1. Wydawca moze udostepnic¢ Uzytkownikom na Stronie funkcjonalno$¢ otrzymywania newslettera, zwanego dalej
jako Newsletter.

2. Korzystanie z funkcji Newslettera jest dobrowolne i darmowe, wymaga jednak akceptacji niniejszego
Regulaminu, polityki prywatnosci i ztozenia oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przesytanie informacji handlowych
droga elektroniczna.

3. W/w zgodzie, moze towarzyszy¢ udzielenie dodatkowej zgody na otrzymywanie informacji handlowych lub
marketingowych lub reklamowych od oséb trzecich.

4. Zapisanie sie do newslettera nie rodzi roszczen o otrzymanie jakichkolwiek tresci, jego otrzymanie nie wigze sie
takze z uzyskaniem praw majatkowych autorskich do tresci tam zawartych.

5. Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z otrzymywania newslettera. Informacja o mozliwosci i
sposobie rezygnacji z newslettera bedzie zawarta w kazdej wiadomosci przesytanej Uzytkownikowi z uzyciem tej

funkcjonalnosci.

§8
TRASA DOJAZDU

1. Wydawca moze udostepnic¢ Uzytkownikom na Stronie funkcjonalno$¢ ustalenia trasy dojazdu do swojej siedziby
lub innego miejsca wskazanego na stronie, co moze wigzac sie z uzyskaniem podanych przez Uzytkownika w
sposdb reczny lub automatyczny (w zaleznosci od ustawien urzadzenia) wspdtrzednych GPS lub innych danych
geolokacyjnych.

2. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowo$¢ tak wyznaczonej trasy, jej dostepnosc czy aktualno$é.
Tak realizowana ustuga ma charakter darmowy, i moze by¢ realizowana z uzyciem ustug $wiadczonych przez
podmioty zewnetrzne (Google maps) i moze wymagac akceptacji regulamindw oséb trzecich, za ktdrych tres¢
Wydawca nie odpowiada.



8§89
SKLEP INTERNETOWY — UMOWY ZAWIERANE NA ODLEGLOSC

1. Wydawca moze na Stronie oferowac sprzedaz, najem, dzierzawe towardw lub ustug, zwane dalej tgcznie jako
Sprzedaz z uzyciem funkcjonalnosci tzw. sklepu internetowego. Korzystanie z tej funkcjonalnosci moze wigzac sie
z koniecznoscig rejestraciji lub zatozenia Konta.

2. Warunkiem skorzystania z tej funkcjonalnosci jest ztozenie o$wiadczenia o zapoznaniu sie z niniejszym
regulaminem lub wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji danej ustugi.

3. Fakt rejestracji w sklepie internetowym Wydawcy, w przypadku korzystania wiasnego systemu rejestracii,
zostanie potwierdzony przez Wydawce stosowng wiadomoscig email.

4. Realizujgc obowigzek ustawowy, Wydawca informuje konsumenta w sposéb jasny i zrozumiaty o:

a. gldwnych cechach $wiadczenia z uwzglednieniem przedmiotu $wiadczenia oraz sposobu porozumiewania sie z
konsumentem — poprzez kazdorazowe wskazanie jasnego i zrozumiatego opisu danego towaru lub ustugi,

b. swoich danych identyfikujgcych, w szczegdlnosci o firmie, organie, ktory zarejestrowat dziatalnosc
gospodarczg, a takze numerze, pod ktdérym zostat zarejestrowany — poprzez podanie tych danych na wstepie
Regulaminu, a takze w widocznym miejscu na Stronie, lub w zaktadce ,Kontakt”, ,O nas”, lub analogicznej,

c. adresie przedsiebiorstwa, adresie poczty elektronicznej oraz numerach telefonu lub faksu jezeli sg dostepne,
pod ktérymi konsument moze szybko i efektywnie kontaktowac sie z przedsiebiorcg — w Regulaminie, a takze na
Stronie,

d. adresie, pod ktérym konsument moze sktadac reklamacje, jezeli jest inny niz adres, o ktérym mowa w lit ¢ —
reklamacje winny byc¢ sktadane na adres podany w lit ¢ wyzej,

e. facznej cenie lub wynagrodzeniu za $wiadczenie wraz z podatkami, a gdy charakter przedmiotu $wiadczenia nie
pozwala, rozsadnie oceniajgc, na wczesniejsze obliczenie ich wysokosci - sposobie, w jaki bedg one obliczane, a
takze optatach za transport, dostarczenie, ustugi pocztowe oraz innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢
wysokosci tych optat - o obowigzku ich uiszczenia; w razie zawarcia umowy na czas nieoznaczony lub umowy
obejmujacej prenumerate przedsiebiorca ma obowigzek podania tgcznej ceny lub wynagrodzenia obejmujgcego
wszystkie ptatnosci za okres rozliczeniowy, a gdy umowa przewiduje statg stawke - takze tgcznych miesiecznych
ptatnosci — informacje te kazdorazowo umieszczone sg w jasny i zrozumiaty sposdb w opisie danego towaru lub
ustugi

f. kosztach korzystania ze $rodka porozumiewania sie na odlegto$¢ w celu zawarcia umowy, w przypadku gdy sg
wyzsze niz stosowane zwykle za korzystanie z tego $rodka porozumiewania sie — koszty te sg zwykie za
korzystanie z tego $rodka porozumiewania sie,

g. sposobie i terminie zaptaty — informacje te kazdorazowo podawane sg w jasny i zrozumiaty sposéb w
funkcjonalnosci sklepu internetowego lub ofercie przesytanej Uzytkownikowi,

h. sposobie i terminie spetnienia Swiadczenia przez przedsiebiorce oraz stosowanej przez przedsiebiorce
procedurze rozpatrywania reklamacji — informacja o sposobie i terminie spetnienia $wiadczenia przekazywana jest
W jasny i zrozumiaty sposob w funkcjonalnosci sklepu internetowego lub ofercie przesytanej Uzytkownikowi;
procedura rozpatrywania reklamacji opisana jest w Regulaminie,

i. kodeksie dobrych praktyk, o ktérym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym oraz sposobie zapoznania sie z nim — Wydawca nie zobowigzat sie do
stosowania konkretnego kodeksu dobrych praktyk,

j. czasie trwania umowy lub o sposobie i przestankach wypowiedzenia umowy - jezeli umowa jest zawarta na czas
nieoznaczony lub jezeli ma ulega¢ automatycznemu przedtuzeniu — informacja ta zawarta jest w jasny i
zrozumiaty sposdb w funkcjonalnosci sklepu internetowego,



k. minimalnym czasie trwania zobowigzan konsumenta wynikajgcych z umowy — informacja ta zawarta jest w
jasny i zrozumiaty sposdb w funkcjonalnosci sklepu internetowego,

I. wysokosci i sposobie ztozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji finansowych, ktére konsument jest
zobowigzany spetni¢ na zadanie przedsiebiorcy — co do zasady Wydawca nie przewiduje obowigzku udzielenia
przez konsumenta kaucji lub udzielenia innych gwarancji finansowych, chyba ze inna informacja zawarta jest w
jasny i zrozumiaty sposdb w funkcjonalnosci sklepu internetowego,

m. funkcjonalnosci tresci cyfrowych oraz technicznych $rodkach ich ochrony — poprzez kazdorazowe wskazanie
jasnego i zrozumiatego opisu tych danych w opisie danej tresci cyfrowej,

n. majacych znaczenie interoperacyjnosciach tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym i oprogramowaniem, o
ktérych przedsiebiorca wie lub powinien wiedzie¢ — poprzez kazdorazowe wskazanie jasnego i zrozumiatego opisu
tych interoperacyjnosci w opisie danej tresci cyfrowej,

5. Najpdzniej na poczatku sktadania zamdwienia, Wydawca wskazuje w sposdb wyrazny, jasne i czytelne
informacje o ograniczeniach dotyczacych dostarczania oraz akceptowanych sposobach ptatnosci.

6. Wydawca ma obowigzek przekaza¢ konsumentowi potwierdzenie zawarcia umowy na odlegtos¢ na trwatym
nosniku (w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta) w rozsgdnym czasie po jej zawarciu, najpozniej w chwili
dostarczenia rzeczy lub przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi. Potwierdzenie obejmuje:

a. informacje, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta, chyba ze przedsiebiorca
dostarczyt konsumentowi te informacje na trwatym nosniku przed zawarciem umowy,

b. informacje o udzielonej przez konsumenta zgodzie na dostarczenie tresci cyfrowych w okolicznosciach

powodujacych utrate prawa odstgpienia od umowy.

§10
ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY

1. Uzytkownik winien korzysta¢ ze Strony, Konta oraz z innych ustug na Stronie w sposéb zgodny z
obowigzujgcym prawem, Regulaminem i zasadami wspotzycia spotecznego.

2. Wydawca zastrzega sobie prawo m.in. zablokowania Konta lub innych ustug, niedopuszczania do
komentowania na stronie, usuwania komentarzy lub innych tresci lub danych gdy:

a. Uzytkownik wykorzystuje Strone lub Konto z naruszeniem obowigzujgcego prawa lub Regulaminu,

b. nazwa Konta (lub komentarz) narusza prawo lub dobra osobiste 0séb trzecich lub jest niezgodna z dobrymi
obyczajami, w tym jest wyrazeniem powszechnie uznanym za obrazliwe, wzywa do nienawisci rasowej,
wyznaniowej, etnicznej czy tez propaguje przemoc, lub nazwa Konta sugeruje, ze jest to Konto wykorzystywane
przez Wydawce co moze wprowadzaé uzytkownikow w biad,

c. zachowanie Uzytkownika jest zrodtem szkody,

d. Uzytkownik podejmuje czynnosci o znamionach hakerskich, a w szczegolnosci usituje przetamac zabezpieczenia
Strony lub domeny/serwera na ktdrym jest umieszczona,

e. Uzytkownik umieszcza w komentarzach tresci reklamowe, lub o charakterze spamu,

f. Uzytkownik narusza prawa autorskie lub inne prawa pokrewne lub prawa wtasnosci przemystowej Wydawcy lub
0s0b trzecich,

g. tre$¢ komentarzy stanowi naruszenie tzw. Netykiety opisanej w zatgczniku do Regulaminu.

3. Uzytkownik ponosi samodzielng, wytaczng odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw i intereséw o0sob trzecich, a w
szczegolnosci za naruszenie ich praw autorskich lub débr osobistych poprzez umieszczenie na Stronie tresci
naruszajacych te prawa.

4. W przypadku jezeli osoba trzecia wystgpi do Wydawcy z roszczeniami z tytutu naruszenia jej praw przez



jakikolwiek utwoér autorstwa danego Uzytkownika (a w szczegolnosci utwér graficzny, komentarz), Uzytkownik 6w
zobowigzuje sie zwolni¢ Wydawce z takiego dtugu, zobowigzujac sie takze pokry¢ wszelkie poniesione z tego
tytutu przez Wydawce koszty.

§11
WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

1. Korzystanie z ustug, o ktdrych mowa w niniejszym Regulaminie, a takze sktadanie Zamdwien z uzyciem
komunikacji elektronicznej, jest mozliwe przy spetnieniu nastepujgcych minimalnych wymagan technicznych:

a. posiadanie przez Uzytkownika urzadzenia koricowego, majgcego zainstalowang jedng z ponizej wymienionych
przegladarek www: Firefox 3.5 lub wersja wyzsza, IE 8.0 lub wersja wyzsza, Chrome 11.0 lub wersja wyzsza,
Opera 10.0 lub wersja wyzsza, Safari 5.0 lub wersja wyzsza,

b. dla ustugi przeznaczonej na urzadzania koncowe typu desktop (PC): nie nizsze niz System Windows Vista lub
Windows 7 z przegladarkg Internet Explorer 9.0,

c. dla ustugi przeznaczonej na urzadzenia koncowe z systemem iOS: urzadzenie koncowe typu iPad z systemem
operacyjnym nie nizszym niz wersja iOS 3.2; urzgdzenie koncowe typu iPhone 3G lub wyzsze z systemem
operacyjnym nie nizszym niz wersja iOS 3.2 lub urzadzenie koncowe typu iPod Touch z systemem operacyjnym
nie nizszym niz wersja iOS 3.2,

d. dla ustugi przeznaczonej na urzadzenia koncowe typu Android: posiadajgce wersje systemu operacyjnego nie
nizsze niz wersja Android 2.0,

e. posiadanie dostepu do sieci Internet.

§12
SPRZEDAZ TOWAROW LUB USLUG

1. Wydawca zastrzega prawo modyfikacji asortymentu swych towaréw i ustug w kazdym czasie.

2. Wydawca $wiadczy Sprzedaz na podstawie kazdorazowego zamoéwienia Uzytkownika.

3. Uzytkownik moze ztozy¢ zamowienie w formie:

a. funkcjonalnosci tzw. sklepu internetowego,

b. wiadomosci email przestanej Wydawcy,

c. wiadomosci przesytanej za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na Stronie,

d. pisemnej, telefonicznej, fax, lub bezposrednio w siedzibie Wydawcy.

4. Ztozenie zamowienia przez Uzytkownika na Sprzedaz realizowang w formie opisanej w ust 2 lit a wyzej,
nastepuje z uzyciem systemu informatycznego, w oparciu o instrukcje podawane na poszczegdlnych stronach
zwigzanych ze sktadaniem danego zamdwienia. Ztozone przez Uzytkownika oswiadczenie o ztozeniu zamoéwienia z
obowigzkiem zaptaty, stanowi oferte Uzytkownika zawarcia danej umowy. Po otrzymaniu w/w oferty, Wydawca
doreczy na wskazany adres email Uzytkownika oswiadczenie o przyjeciu danego zamoéwienia do realizacji. Z
chwilg doreczenia tego o$wiadczenia Wydawcy, miedzy Stronami dochodzi do zawarcia danej umowy. Po
zawarciu takiej umowy, Wydawca przesle Uzytkownikowi na w/w email potwierdzenie warunkdw danego
zamoéwienia.

5. Wydawca w terminie do trzech dni roboczych od daty otrzymania Zamdwienia w formie wskazanej w ust 2 lit b
— d moze ztozy¢ oferte, okreslajgcg warunki, oraz forme i sposdb zawarcia danej umowy.

6. Ustuga jest realizowana w miejscu i w czasie wskazanym w danej umowie lub informacji zawartej w



funkcjonalnosci sklepu internetowego.

7. W przypadku sprzedazy dokonywanej za posrednictwem sklepu internetowego, Wydawca moze oferowac rozne
warianty pfatnosci, a w szczegdlnosci:

a. przelewy bezposrednie,

b. ptatnosci kartg kredytowa,

c. ptatnosci sms,

d. ptatnosci za pobraniem.

8. Wskazane na Stronie ceny za ustugi odptatne, sa cenami brutto. Ceny nie obejmujg kosztéw dostawy, ktdra
wskazywana jest odrebnie.

9. Wydawca dostarcza oferowane przez siebie towary w obrebie Polski. Dostawa do innych krajow jest mozliwa,
gdy funkcjonalno$¢ sklepu internetowego wyraznie to dopuszcza. Wydawca informuje na Stronie o terminie danej
dostawy. Dostawa nastgpi na adres wskazany przez Uzytkownika, lub na adres wybranego przez niego
paczkomatu lub punktu Ruch, zas w przypadku ustug lub towaréw oferowanych w wersji cyfrowej — na wskazany
przez Uzytkownika adres poczty elektroniczne;j.

10. Na zadanie Uzytkownika zgtoszone w Zamoéwieniu, Wydawca wraz z fakturg za wykonanie Ustugi doreczy mu
szczego6towy raport, okreslajacy zgodnie z art. 19 ust 3 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng: rodzaj,
czas trwania, czestotliwos¢ i inne parametry techniczne Ustugi.

§13
WARUNKI ROZWIAZYWANIA USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

1. Umowa na korzystanie z Konta oraz $wiadczenie innych ustug okreslonych w Regulaminie, a majgcych z uwagi
na swa specyfike charakter ustug powtarzalnych (np.: newsletter), zawarta jest na czas nieoznaczony.

2. Kazda ze Stron uprawniona jest rozwigza¢ umowe na Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w dowolnym
czasie, bez podania przyczyny. Powyzsze nie stanowi zrodta jakiegokolwiek roszczenia.

3. OSwiadczenie o rozwigzaniu moze by¢ ztozone w dowolnej formie. Wystarczajgcym jest w szczegdlnosci
wystanie o$wiadczenia na adres poczty elektronicznej Uzytkownika lub Wydawcy.

4. Zaprzestanie lub rozwigzanie umoéw dotyczgcych korzystania z funkcjonalnosci oferowanych przez podmioty
trzecie (w szczegdlnosci Disqus) nastepuje w sposob i na zasadach okreslonych przez dostawce takiej ustugi. W
odniesieniu do ustugi Disqus zasady te opisane sg na stronie:
https://help.disqus.com/customer/portal/topics/215159-terms-and-policies/articles

§14
ROZWIAZYWANIE I ODSTEPOWANIE OD UMOW SPRZEDAZY

1. Uzytkownik uprawniony jest rozwigza¢ Dane umowe Sprzedazy w dowolnej formie, do czasu zaptaty Wydawcy
umdwionego wynagrodzenia. Warunki rozwigzania danej umowy po tym fakcie, okresla¢ moze nadto
indywidualnie dana umowa na wykonanie konkretnej ustugi/dziefa itd, jezeli w/w indywidualne warunki zostaty
przez Strony ustanowione.

2. W przypadku zawarcia z Wydawcg umowy sprzedazy przez Uzytkownika bedacego konsumentem, moze on w
terminie 14 dni odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny. Bieg terminu rozpoczyna sie od chwili doreczenia
konsumentowi towaru, a w przypadku zawarcia umoéw, ktérych przedmiotem jest dostarczenie tresci cyfrowych,
ktore nie sg dostarczane na nosniku materialnym — w terminie 14 dni od zawarcia umowy. Do zachowania
terminu wystarczy ztozenie i wystanie o$wiadczenia przed uptywem w/w terminu na adres siedziby lub adres



email Wydawcy. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ lub umowy zawartej poza lokalem
przedsiebiorstwa umowe uwaza sie za niezawartg. Jezeli konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
zanim przedsiebiorca przyjat jego oferte, oferta przestaje wigza¢. Konsument nie musi sporzadzi¢ oswiadczenia w
szczegolnej formie, ale moze skorzysta¢ z wzoru os$wiadczenia stanowigcego zatgcznik do Regulaminu. Wydawca
ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o
odstgpieniu od umowy, zwrdci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy. Wydawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z
zadnymi kosztami. Wydawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego,
ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Jezeli konsument wybrat sposdb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty
sposdb dostarczenia oferowany przez przedsiebiorce, przedsiebiorca nie jest zobowigzany do zwrotu
konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ rzecz
przedsiebiorcy lub przekazac jg osobie upowaznionej przez przedsiebiorce do odbioru niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, chyba ze przedsiebiorca zaproponowat, ze sam odbierze
rzecz. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem. Konsument ponosi tylko
bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba ze przedsiebiorca zgodzit sie je ponies¢ lub nie poinformowat
konsumenta o koniecznosci poniesienia tych kosztéw. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie
wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

3. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do umdéw o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za
wyrazng zgodg konsumenta, ktdry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
$wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy. Prawo to nie przystuguje takze do uméw o
dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia
rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

§15
REKOJMIA, GWARANCJA, PROCEDURA REKLAMACYJINA I POZASADOWE ROZWIAZYWANIE
SPOROW

1. Wydawca udziela rekojmi na Sprzedaz w zakresie i ha zasadach wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow prawa. W przypadku sprzedazy konsumenckiej, Wydawca jest odpowiedzialny za dostarczenie towaru
pozbawionego wad prawnych i fizycznych.

2. Wydawca udziela gwarancji na Sprzedaz, jezeli informacja w tym przedmiocie jest wyraznie i jednoznacznie
wskazana w opisie danego produktu lub ustugi.

3. Reklamacje dotyczace $wiadczenia przez Wydawce jakichkolwiek ustug, mogg by¢ wysytane w formie
papierowej na adres Wydawcy, a to: Kancelaria Radcowska Michat Podolec, ul. Czarnowiejska 8/1, 31-126
Krakéw lub na jego adres email kancelaria@krmp.pl

4. Wydawca powinien odnies¢ sie do reklamacji w terminie 14 dni.

5. Wydawca nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw, o jakich mowa w ustawie o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporéow konsumenckich.



§16
DANE OSOBOWE — POLITYKA PRYWATNOSCI

Na podstawie art. 24 ustawy o ochronie danych osobowych, niniejszym informujemy, ze:

1. Administratorem Paristwa danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych (zwanym
dalej jako Administrator), przekazywanych dobrowolnie, w szczegdlnosci w ramach:

a. sktadania zamowienia,

b. wyrazania zgody na akcje marketingowg lub promocyjna,

C. rejestracji,

d. zaktadania Konta,

e. korespondowania z Administratorem,

f. subskrybowania ustug mailingowych (newsletter),

lub w ramach $wiadczenia przez Administratora innych ustug drogg elektroniczng, jest: Michat Podolec
prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarcza pod firmg Kancelaria Radcowska Michat Podolec, ul. Szymona Szymonowica
25a/1, 30-396 Krakow, biuro: Czarnowiejska 8/1, 31-126 Krakow, NIP: 67722555447, tel.: 606897739,
kancelaria@krmp.pl.

2. Przekazanie Administratorowi danych osobowych jest dobrowolne.

3. Nie przekazanie Administratorowi danych osobowych oznaczonych przez Administratora jako niezbedne do
zawarcia danej umowy lub skorzystania z danej funkcjonalnosci portalu Administratora (np. wysytania
wiadomosci, wpisania komentarza), uniemozliwia odpowiednio zawarcie i wykonanie umowy, lub skorzystanie z
danej funkcjonalnosci. Wydawca wyrdznia i oznacza te sposrdd danych, ktdre sg niezbedne do realizacji tych
celéw.

4. Podmioty, ktére przekazaty Administratorowi swe dane, zwane bedg dalej jako Przekazujacy.

5. Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe niezbedne do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany
lub rozwigzania stosunku prawnego z Przekazujgcym w zwigzku z realizacjg ustug $wiadczonych drogg
elektroniczna:

a. nazwisko i imiona Przekazujacego,

b. adres zameldowania na pobyt staty,

c. adres do korespondenciji, jezeli jest inny niz adres, o ktérym mowa w lit c,

d. dane stuzace do weryfikacji podpisu elektronicznego Przekazujgcego,

e. adresy elektroniczne Przekazujgcego.

6. W celu realizacji uméw lub dokonania innej czynnosci prawnej z Przekazujgcym, Wydawca moze przetwarzac
inne dane niezbedne ze wzgledu na wtasciwos¢ Swiadczonej ustugi lub sposdb jej rozliczenia, w tym w
szczegolnosci: dane dotyczace karty kredytowej, karty debetowej lub rachunku bankowego — wytacznie gdy jest
to konieczne do dokonania ptatnosci za towar lub ustugi $wiadczone przez Wydawce, ustalenia geolokacji, w
przypadku korzystania z funkcjonalnosci ustalania trasy dojazdu itd. W tym wypadku Wydawca kazdorazowo
oznacza i wyrdznia te dane, ktdre sg niezbedne do $wiadczenia ustugi drogg elektroniczna.

7. Wydawca moze przetwarzaé, za zgodg Przekazujgcego i dla celéw okreslonych w art. 19 ust. 2 pkt 2 ustawy o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, inne dane dotyczace Przekazujgcego, ktdre nie sg niezbedne do
$wiadczenia ustugi drogg elektroniczna.

8. Administrator przetwarza nadto dane eksploatacyjne, a to:

a. oznaczenia identyfikujgce Przekazujgcego nadawane na podstawie danych, o ktdrych mowa w ust. 5 wyzej,
b. oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny, z ktérego
korzystat Przekazujacy,



c. informacje o rozpoczeciu, zakoficzeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z ustugi $wiadczonej drogg
elektroniczng;

d. informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika z ustug $wiadczonych drogg elektroniczna.

9. Administrator nie przetwarza tzw. danych wrazliwych Przekazujgcego, chyba ze jest to konieczne do realizacji
danej ustugi.

10. Przekazujgcy ma prawo dostepu do tresci przekazanych Administratorowi danych oraz zgdania ich
uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub statego wstrzymania ich
przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z
naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane. W przypadkach
wskazanych w ustawie o ochronie danych osobowych, Przekazujgcemu stuzy takze prawo zadania zaprzestania
przetwarzania danych, jak rowniez wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

11. Administrator zbiera i przetwarza dane osobowe Przekazujgcego w celu $wiadczenia ustug droga
elektroniczng, a w szczegdlnosci w celu:

a. umozliwienia logowania przez Uzytkownika do Konta lub innych serwiséw internetowych prowadzonych przez
Administratora, o ile serwisy posiadajg takg funkcjonalnosg,

b. realizacji faczacej Strony umowy, a w szczegdlnosci: weryfikowania tozsamosci Uzytkownika, obstugi transakcji
miedzy Administratorem a Uzytkownikiem w przypadku oferowania odptatnych ustug, obstugi procesu ptatnosci,
w tym w ramach tzw. przelewdéw bezposrednich, wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celdéw realizowanych
przez Administratora w zwigzku z wykonaniem umowy, przy zatozeniu ze przetwarzanie nie narusza praw i
wolnosci osoby ktérej dane dotyczg, $wiadczenia ewentualnej obstugi posprzedazowej, rozpatrywania i kierowania
roszczen wynikajacych z ewentualnie fgczacej strony umowy, realizacji ewentualnych dostaw produktdw, ustug,
korespondencji na adres tradycyjny, email lub telefon Uzytkownika.

c. korespondowania z Przekazujgcymi, ktérzy dokonali subskrypcji newslettera lub skorzystali z funkcji wystania
wiadomosci do Administratora za posrednictwem komponentu wbudowanego w strone,

d. realizowania funkcji planowania trasy dojazdu do siedziby Administratora lub innego miejsca opisywanego na
stronie (w szczegdlnosci przy uzyciu funkcji i mechaniki Google Maps),

e. korespondowania z Uzytkownikiem w innych prawnie uzasadnionych sprawach, a w szczegdlnosci
powiadamiania go o zmianach regulamindw, polityki prywatnosci i polityki cookies, informowania o dokonanych
ptatnosciach,

f. ulepszania $wiadczonych ustug i ich personalizacji dla potrzeb Uzytkownika, w tym gromadzenia, analizowania i
przekazywania informacji w zakresie funkcjonowania produktéw, serwiséw i stron Administratora, analityki ruchu
Uzytkownika na stronach internetowych Administratora,

g. zarzadzania i ochrony wtasnych systemdw informatycznych.

12. Po zakonczeniu korzystania z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng Wydawca, na zasadach okreslonych w
ust. 3-5 art. 19 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, moze przetwarzac tylko te sposréd danych
okreslonych w art. 18, ktore sa:

a. niezbedne do rozliczenia ustugi oraz dochodzenia roszczen z tytutu ptatnosci za korzystanie z ustugi,

b. niezbedne do celéw reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji ustugobiorcéw z przeznaczeniem
wynikéw tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug $wiadczonych przez Wydawce, za zgodg
Przekazujacego;

¢. niezbedne do wyjasnienia okolicznosci niedozwolonego korzystania z ustugi, o ktérym mowa w art. 21 ust. 1
w/w ustawy,

d. dopuszczone do przetwarzania na podstawie odrebnych ustaw lub umowy.

13. Administrator moze zbierac i przetwarza¢ dane osobowe takze w celach marketingowych, a to przesytania



wiasnych i cudzych informacji marketingowych, reklamowych i handlowych réwniez przy uzyciu Srodkéw
komunikacji elektronicznej, w tym za posrednictwem email, SMS lub w drodze potaczenia telefonicznego, w tym
dostarczania tresci marketingowych indywidualnie dopasowanych dla danego Uzytkownika, w takze po
zakonczeniu $wiadczenia ustugi drogg elektroniczng, jedynie pod warunkiem, ze Uzytkownik wyrazi na powyzsze
wyrazng i odrebng zgode, przy czym zgoda ta ma kazdorazowo charakter dobrowolny, a o$wiadczenie o jej
ewentualnym udzieleniu bedzie wyraznie wyodrebnione na Stronie.

14. W przypadku gdy z wybranego przez przekazujgcego dane osobowe sposobu ewentualnej zaptaty za towar
lub ustugi $wiadczone przez Administratora wynika skorzystanie z ustug podmiotu realizujgcego tzw. przelewy
bezposrednie (przelewy24.pl, PayU, PayPal itd), dane osobowe zostang przekazane w zakresie niezbednym do
realizacji ptatnosci podmiotom realizujgcym tego rodzaju ustugi:

a. ustuga PayU — PayU, ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznan, KRS: 274399,

b. ustuga przelewy24.pl — PayPro S.A. Agent Rozliczeniowy, ul. Kancelarska 15, 60-327 Poznan, KRS: 347935,

c. ustuga DotPay — Dotpay S.A., ul. Wielicka 72, 30-552 Krakdw, KRS: 296790,

d. PayPal - PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A. 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg.

15. Serwis internetowy Administratora korzysta z systemu Google Analytics, ktéry m.in. w celach statystycznych
monitoruje i analizuje zachowanie uzytkownikéw na Stronie, w szczegolnosci poprzez:

a. monitorowanie ruchu na Stronie i jej podstronach (odnotowywanie faktu odwiedzenia strony, czasu
spedzonego na Stronie lub podstronach, daty odwiedzin itd.),

b. ustalanie rodzaju urzadzenia z ktérego doszto do odwiedzenia strony (smartfon, tablet, komputer itd.),

c. ustalenie w jaki sposéb osoba trafita na Strone (bezposrednie wpisanie adresu, linki, media spotecznosciowe,
hasto wpisane w wyszukiwarke itd.)

d. ustalenie kraju, z ktérego osoba odwiedza Strone.

16. Szczegobtowe informacje na temat polityki prywatnosci stosowanej przez osoby trzecie, a w szczegdlInosci
Google czy operatora ustugi Disqus zawarte sg m.in. pod linkami:

a. https://www.google.com/intl/pl_pl/policies/privacy/

b. https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=pl

c. https://help.disqus.com/customer/portal/topics/215159-terms-and-policies/articles

17. Korzystanie przez Uzytkownika na portalu internetowym Administratora z funkcjonalnoéci i ustug oferowanych
przez inne podmioty, takich jak: przelewy bezposrednie (PayU, przelewy24.pl itd.), komentowanie i ocenianie
tredci zawartych na stronie (Disquss), polubienie, $ledzenie, udostepnienie zawartosci (Facebook, Google+,
Twitter itd.), moze wigzac sie z koniecznoscig akceptacji regulamindéw i polityk prywatnosci oséb trzecich, za
ktorych tres¢ Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci.

18. Administrator informuje, ze hipotetycznie moze okazac¢ sie konieczne przekazanie danych osobowych do
panstwa trzeciego, w sposob i na warunkach okreslonych przez ustawe o ochronie danych osobowych. Powyzsze
moze nastgpi¢ w przypadku, m.in. gdy dana ustuga $wiadczona elektronicznie, jest realizowana z wykorzystaniem
serwerow znajdujgcych sie w panstwie trzecim, co potencjalnie moze mie¢ miejsce w przypadku korzystania przez
Przekazujgcego z ustug typu VPN z uzyciem serweréw znajdujgcych sie w panstwie trzecim, a takze gdy jest to
niezbedne dla realizacji umowy tgczacej Strony, oraz gdy osoba, ktérej dane dotyczg udzielita na to zgody na
pismie. Przekazanie danych do panstwa trzeciego z inicjatywy Wydawcy nastgpi jedynie, gdy panstwo docelowe
zapewnia na swoim terytorium odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

19. Odbiorcami przekazanych danych osobowych, poza Administratorem, na dzien udzielenia informacji, s lub
moga by¢ podmioty: $wiadczace ustugi analityki internetowej (Google Analitics), podmioty obstugujace ptatnosci.
20. Dane te, mogq byc takze przekazane w niezbednym i usprawiedliwionym charakterem danej umowy lub
ustugi internetowej zakresie, podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora: ustugi ksiegowe, informatyczne,



audytorskie, archiwizacyjne, kadrowe, prawne, a takze petnomocnikom i prokurentom. Dostep do danych uzyskac
moze takze ewentualny nastepca prawny Administratora, w szczegdlnosci w przypadku potaczenia lub przejecia.
Dane te moga by¢ wykorzystywane wytgcznie w celach w jakich zostaty one przekazane Administratorowi z
zachowaniem wymogow wynikajgcych z obowigzujgcego prawa.

21. Publikujac wpisy na stronie internetowej/portalu spoteczno$ciowym Administratora, w szczegdélnosci w formie
opinii/komentarza, Przekazujgcy wpisy te, jak i udostepniane przez siebie dane czyni publicznymi. Z tego tytutu
Przekazujgcemu nie stuzg zadne roszczenia o wyptate wynagrodzenia lub o odszkodowanie.

22. Dane osobowe mogg by¢ takze przekazywane uprawnionym organom, podmiotom lub instytucjom w
wypadkach gdy wynika to z obowigzujgcych przepiséw prawa.

23. Administrator chroni i zabezpiecza przekazane mu dane osobowe, zapewniajgc do nich dostep wytgcznie
upowaznionym osobom. Administrator stosuje nadto niezbedne $rodki techniczne, informatyczne, fizyczne i
organizacyjne gwarantujace nalezyte zabezpieczenie i ochrone przetwarzanych danych osobowych. Administrator
korzysta w szczegolnosci z zabezpieczen takich jak: szyfrowanie SSL, zapory (firewall), programy antywirusowe,
szyfrowanie danych. Administrator informuje, ze nigdy nie prosi Uzytkownikdw o podanie hasta, ktére
ewentualnie zostato utworzone przez Uzytkownika w celu dostepu do ustug lub serwiséw Administratora.

§17
POLITYKA COOKIES

1. Strona i Wydawca korzysta z tzw. plikow cookies, tj. plikdw z danymi przechowywanych na
komputerze/tablecie/telefonie lub innym urzadzeniu Uzytkownika.

2. Pliki cookies sg wykorzystywane w szczegdlnosci w celach:

a. usprawnienia i polepszenia funkcjonowania Strony,

b. dostosowania Strony do preferencji Uzytkownika,

c. rozpoznawania Uzytkownika i spersonalizowania Strony,

d. tworzenia statystyk,

e. utrzymania stanu zalogowania, tj. utrzymania tzw. sesji,

f. reklamowych, a w szczegdinosci dostosowania ich tresci do preferencji Uzytkownika,

g. analitycznym, a w szczegolnosci analizy ruchu na stronie internetowej Administratora,

3. Uzytkownik w kazdym czasie moze nie wyrazi¢ zgody na obstuge plikéw cookies, odpowiednio konfigurujgc swa
przegladarke internetowa.

§18
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych, stosuje sie przepisy prawa polskiego.

2. Regulamin w aktualnej tresci obowigzuje 0d:22.1X.2017 r.

3. Regulamin moze by¢ zmieniony w kazdym czasie. Wydawca powiadomi o zmianie regulaminu zarejestrowanych
Uzytkownikdw. Zmieniong tre$¢ Regulaminu stosuje sie do umoéw i zdarzen zawartych lub zaistniatych po
dokonaniu zmiany.

4. Uprzednio obowigzujace regulaminy, Wydawca udostepnia pod adresem internetowym krmp.pl w zaktadce
NOTA PRAWNA.

5. Regulamin jest nieodptatnie udostepniony przez Wydawce przed zawarciem kazdorazowej umowy na
$wiadczenie ustug droga elektroniczng, w sposéb umozliwiajgcy pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.



6. Realizujgc obowigzek ustawowy Wydawca informuje o mozliwosci skorzystania przez konsumenta z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Informacje na ten temat dostepne sg
w szczegdlnosci pod adresem:
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php



Zatacznik nr 1 do Regulaminu — wzor formularza odstgpienia od umowy — zgodny z zatgcznikiem do ustawy o
prawach konsumenta

(formularz ten nalezy wypeic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Kancelaria Radcowska Michat Podolec
Ul. Czarnowiejska 8/1
31-126 Krakéw

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych
rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujacych
rzeczy(*)/o Swiadczenie nastepujacej ustugi(*)

- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*) :

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w) :

- Adres konsumenta(-éw) :

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

- Data

(*) Niepotrzebne skreslic.



Zatacznik nr 2 do Regulaminu: Netykieta serwisu www.krmp.pl

. Nie uzywaj przeklenstw.

. Nie obrazaj i nie atakuj personalnie swoich rozmoéwcow.

. Nie podszywaj sie pod innych.

. Nie publikuj ogtoszen ani reklam! Komentarze nie sg tez miejscem dla marketingu szeptanego.
. Nie spamuj - nie zamieszczaj tego samego komentarza w wielu miejscach.

. Nie pisz WIELKIMI literami - w Internecie oznacza to, ze krzyczysz.

N O o1 A W N =

. Ignoruj wypowiedzi innych uzytkownikéw, jesli sg ewidentnie wycelowane wytacznie w szydzenie, sprawianie
przykrosci lub prowokujgce. Zjawisko trollingu istnieje, chcieliby$Smy jednak utrzymac jakos¢

dyskusji. Odpowiedzi na prowokujgce komentarze zachecajg do dalszej jatowej i niekulturalnej dyskusiji.

8. Uwazaj z ironig i sarkazmem! Twoje stowa mogg byc¢ dla kogo$ niezrozumiate albo obrazliwe.

9. Jesli chcesz zwroci¢ komus uwage, zrdb to kulturalnie.



